John Coleman
Suzie Hayman

PARINTII S| TEHNOLOGIA DIGITALA
CUM SA CRESTI GENERATIA CONECTATA

Traducere din limba engleza si note:
IULIA BODNARI

EDITURA &% HERALD
Bucuresti



CUPRINS

Parintii si tehnologia digitald
Aprecieri pentru Farinfii si tehnologia digitald

Multumiri 13
1. Introducere hls
2. Ce ne spun pdrinti despre ingrijordrile lor 28
3, |mp0d’u| lurii o|igi+0|e dsupro familiei 47
4. Amenintérile reale ale lumi digitale 12
5. Oportunitgtile lumii digitale 105
6. Dezvoltarea copilului si tehnologia 137
7. Dezvoltarea adolescenfului si tehnologia 155
8. Parentaijul pozitiv 174
9. Importanta comunicdri 195
10. Coparentaijul - tehnologia digitals atunci cénd

famiia ta e separatd 221
1. O strategie digitald de familie 249 -

Anexd. Mai mult ajutor, sus’/riner'e si informatie ; 291



PXRINTII S| TEHNOLOGIA DIGITALA

Copiii din zilele noastre se nasc cu abilitati digitale, crescand
intr-o epocé in care retelele de socializare si comunicarea online
reprezintd norma. Cartea aceasta este un ghid indispensabil
pentru parintii care simt cd fac eforturi s tina pasul, tratand
problemele cu care se confruntd tinerii si familiile lor in lumea
tehnologiei moderne. Suzie Hayman, consilier educational, si
John Coleman, un distins psiholog, isi imbina expertiza pentru
a explora provocérile si posibilitatile conectarii neintrerupte,
ajutdndu-i pe parinti sa faca alegeri legate de comunicare, sd
traseze limite si sa stabileasca reguli.

Folosind exemple din lumea reald si o teorie psihologica
solids, cartea vorbeste mai intai despre nelinistile pe care le
exprima parintii in legdturd cu tehnologia digitald, urmate de
serioase amenintari potentiale, cum ar fi hdrtuirea cibernetica,
sexting-ul' si accesul facil la pornografie sau violenta. Totusi inter-
netul are si un potential enorm, si urmdtorul capitol exploreaza
partea pozitivd a terenului de joc digital. De asemenea, autorii si
impartasesc experientainintelegerea dezvoltarii copilului si ado-
lescentului si a relatiei dintre dezvoltare si influenta retelelor de
socializare digitald, acordand o atentie speciald importantei unei
bune comunicari. Rezultatul final este o trusd de unelte pentru

1Sexting-ul nuareincd un corespondent in limba romana si se refera
la trimiterea de mesaje, fotografii sau filmulete erotice prin intermediul
telefonului mobil.
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pdrinti, plind'de recomandari, strategii si tehnici menite safi ajute
sd navigheze in lumea digitald si sd se asigure ca tinerii isi pds-
treazd interesul fata de aceasta, dar sunt in siguranta.

Pdrintii si tehnologia digitald este o lecturd esentiald pentru
toti parintii si educatorii, precum si pentru cei care se ocupd, prin
profesia lor, de copii si adolescenti si doresc sa obtina tot ce este
mai bun din viatd si tehnologia modernd intr-o familie sigurg, in
care fiecare comunicd, petrece timp impreund cu ceilalti si se
bucurd cuei.

Suzie Hayman este consilier relational, educator acreditatin
parentaj, redactor al unei rubrici care raspunde cititorilor intr-o
revistd si autoare a 30 de carti pentru pdrinti.

John Coleman este un psiholog care se concentreaza in
primul réand asupra adolescentilor. Munca sa de pionierat cu
parintii si familiile este foarte apreciatd, si in 2001 a castigat un
OBE!' pentru serviciile aduse tinerilor.

' Order of British Empire, distinctie care rasplateste contributiile in
arta si stiinte.



INTRODUCERE

Daci ai un copil, vei observa ca trece prin doua stdri: doarme sau
este online.

Eric Schmidt, presedintele corporatiei Google

S . n perioada 2001-2011

De-abia imi vad fiul zilele astea, e pe telefonul mobil sau pe tableta
de cand iese de la scoald pana merge la culcare - si adesea si dupa
aceea! Stiu ¢ si eu imi controlez prea des pagina de Facebook, dar
chiar nu stiu cum s&- fac sa-mi vorbeasca. Dacd incerc sa il fac sa
lase totul deoparte si s3 vind sd stea cu noi, se lasd cu ceartd. Habar
nu am ce face in tot timpul acesta.

Scrisoare cdtre rubrica editata

de Suzie Hayman in revista Woman

Epoca parintilor nostri a fost mai rea decét cea a bunicilor. Noi, fiii
lor, suntem mult mai nevrednici decat ei; astfel cg, la randul nostru,
vom oferi lumii niste progenituri si mai nedemne.

Horatiu, Ode, IlI, cca. 20 1. H.

in 2015, postul de televiziune Channel 4 a produs un serial
despre viata adolescentului, in care au urmdrit timp de noua luni

13 elevi de clasa a sasea, inregistrand fiecare postare pe care au
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facut-o pe Twitter, WhatsApp, Facebook si Instagram. Totalul a
intrecut un milion de interactiuni.

Nu a fost niciodata usor sa fii parinte. Ne simtim adesea pro-
vocati de sarcinile noastre din tinerete - poti gasi citate ale altor
parinti si tineri adulti care deplang lipsa de maniere si compor-
tamentul neglijent al copiilor si adolescentilor, de la Socrate din
Atena la Shakespeare din Londra si asa mai departe. Psihologul
si educatorul Granville Stanley Hall' spunea:

Tineretul nu a fost niciodata mai supus pericolului pervertirii si li-
mitarii decat in tara noastra si in zilele noastre. Urbanizarea cres-
cutd, cu tentatiile ei, dezvoltarea prematura, ocupatiile sedentare
si stimularea unei vieti pasive atunci cand este mare nevoie de o
viatd activd, emanciparea timpurie si un sentiment tot mai slab al
datoriei si disciplinei, graba de a sti si a face fnainte de vreme tot
ce se poate in functie de starea individului, graba nebuna pentru
imbogatire peste noapte si moda nesdbuita dictata de tinerii aris-
tocrati - toate acestea ne lipsesc de unele dintre regulile care mai
domnesc inca in tdrile mai vechi, cu atitudini mai conservatoare.

In afard de cateva cuvinte folosite, nu seamand cu unele
dintre plangerile pe care le auzim atat de des in zilele noastre? El
spunea asta in 1904, in cartea sa The Psychology of Adolescence?.

Tn multe privinte, meseria de parinte nu s-a schimbat prea
mult de cand am iesit din namolul primordial. Ne ingrijoram din
pricina influentelor exterioare, a capacitdtilor noastre, a talen-
telor copiilor sau a pretentiilor lor, si asa a fost de cand lumea. $i
totusi, o problema cu totul noud, ce are consecinte cu totul noi,
pare sa se fi dezvoltat in ultimii 25 de ani - tehnologia digitala
si internetul. Ar trebui sa ne ingrijordm din pricina aceasta si

' Granville Stanley Hall (1844-1924), psiholog si pedagog american,
fondatorul psihologiei educationale.
2 Psihologia adolescentei.
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a modului in care folosesc copiii nostri tehnologia sau sa ne
bucurim? Ar trebui s3 incercdm s3 controldm aceasta utilizare
sau s3 ii Idsdm in pace? Si amenintarea aceasta este oare chiar
atat de diferitd de diversele tipuri de oportunitati sau de peri-
colele reale cu care ne-am confruntat si noiin tinerete?

Multi dintre copiii nostri sunt ,,nativi digital”. Prin aceasta
vreau sa spun cd s-au ndscut si au crescut cu totii in aceasta
lume. Cei mai multi dintre ei cunosc limbajul, sunt obisnuiti sa
foloseasca tehnologia si se simt fericiti sa manevreze sau chiar
s§ creeze programe. Nu au multe temeri si se scufunda pur si
simplu in ea sau se relaxeaza. Tn functie de accesul pe carefl aula
tehnologie acasd sau la scoald, pot fi experti in programare sau
doar capabili s3 utilizeze comunicarea si retelele de socializare.
Pentru ei este doar o resursa care trebuie folositd, un teren de
joaca in care acceseaza tot ce pot.

Unii parinti - n special cei cu copii mici - pot trata cu aceeasi
usurintd si nonsalantd posibilitatile si potentialul tehnologiei.
Tabletele si telefoanele inteligente, aplicatiile si retelele de soci-
alizare fac parte din viata lor si ei considera cd asa se cuvine. Ei
le folosesc pe toate; de ce sa n-o facd si copiii lor? Dar unii parinti
ar putea fi descrisi mai degraba ca imigranti digitali, care intra
intr-un teritoriu nou si se luptd poate cu limba si obiceiurile de
acolo. Imigrantii din lumea digitala incep cu cei care de-abia au
pasit pe noul tdram, continua cu cei care au trecut de la trimi-
terea mesajelor pe mobile si a e-mailurilor pe laptopuri la folo-
sirearetelelor de socializare sise termina cu cei care s-au integrat
atat de bine in comunitate, incét se simt chiar ca acasa. fnsa sunt
adusi cu picioarele pe pamant ori de cate ori un ,localnic” le
aminteste c3 sunt ,,nou-veniti”! Realitatea este ca cei mai multi
dintre copiii nostri, chiar si cei de scoala primara, cunosc probabil

lumea digitald mult mai bine decat noi.
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Par sa se simtd atat de bine in acest domeniu, in timp ce
noi suntem-adesea descumpaniti si ne intrebam ce fac oare.
Din motivul acesta, multi pdrinti spun ca prima prioritate de pe
lista lor de preocupdri este abordarea corecta a mediului digital.
Lipsa aceasta de cunoastere sau lipsa de incredere in cunos-
tintele pe care le avem ne face sd nu stim ce sa spunem si cum
sa discutdm aceasta problema. Acest lucru se aplicd in cazul dis-
cutiilor dintre noi si copiii nostri sau al discutiilor cu alti adulti
pe care fi cunoastem, cum ar fi rudele, prietenii sau profesorii
copiilor. Si chiar si cei cu o totald dexteritate, care se gandesc
poate c& odraslele lor s-au ndscut ca sa fie inconjurate de tehno-
logia digitala si de parinti care o folosesc tot timpul, incep sd se
intrebe daca simpla acceptare a tuturor lucrurilor care ni se ofera
online este cea mai bund abordare posibild. Nu ar trebui oare sa
ne gandim cum folosim tehnologia digitala si internetul, atat noi,
cat si copiii nostri? Nu ar trebui sd discutam cu ei despre toate

lucrurile pe care le folosim? Nu e nevoie de limite si reguli?

In cartea aceasta, noi (John Coleman, un distins psiholog
de la Universitatea din Oxford, care si-a indreptat tot interesul
spre adolescentd, si Suzie Hayman - consilier, redactor al unei
rubrici care raspunde cititorilor, educator acreditat de parentaj
si scriitoare) vom trata problemele pe care le infruntd tinerii si
parintii lor, acum si pe viitor. Vom explora atat provocarile, cat
si posibilitatile si vom oferi indicatii, strategii si tehnici care sa-i
ajute pe parinti sd aleagd cum sd comunice, cum sa traseze limite
si cum sd stabileascd reguli. Speram ca rezultatul final sa i ajute
pe parinti si pe tineri sa obtina tot ce este mai bun din viatd si
din tehnologia moderng, trdind in acelasi timp in sigurantg, intr-o
familie in care toti membrii vorbesc unul cu altul, petrec timp
impreuna si se bucurd unul de celalalt. Acesta este un manifest
pentru intelegere si control pentru ca noi si copiii nostri sa
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folosim aceste resurse cu intelepciune si sd ponderdm avantajele
si dezavantajele cu care ne putem confrunta, atat noi, cat si ei.
Cum v& putem ajuta sa intelegeti ce fac copiii vostri si de
ce si ce puteti si trebuie sd faceti voi 1n privinta aceasta? Vom
vorbi mai intai despre nelinistile pe care si le exprimad parintii in
legaturd cu internetul si tehnologia digitald. Vom folosi dovezi
din lumea reals: rezultatele discutiilor cu parintii si tinerii, scri-
sorile si e-mailurile lor, sondaje si date oferite de organizatiile
care i ajutd pe parintiin aceste probleme. Cuvintele, intrebarile si
ideile parintilor si tinerilor vor apdrea pe tot parcursul cartii. O sd
va regasiti nelinistile in preocupdrile altor parinti - si s-ar putea sa
descoperiti si altele la care nu v-ati gandit inca sau sa realizati ca
aveti cateva care nu apar aici. Vom cerceta ingrijordrile reale pe
care credem ci le aveti si vom continua cu cele mai serioase ame-
nintari, care pot sa va linisteascd sau sa va ajute sa va concen-
trati asupra lucrurilor care trebuie facute. Pe un ton mai optimist,
vom explora apoi lucrurile pozitive ale lumii digitale, care va vor
inspira si vd vor reda increderea in lucrurile pe care vi le ofera

aceasta voua si copiilor vostri.

Vom vorbi apoi despre dezvoltarea copilului si a adoles-
centului. Tn calitate de pdrinti, noi nu putem intelege lumea
digitala in care traiesc copiii nostri si nu putem invata cum sa i
raspundem, daca nu intelegem si ceva din dezvoltarea copilului
nostru si din felul in care se reflectd aceasta asupra folosirii inter-
netului si atractiei socializdrii digitale. Nu trebuie sd fii psiholog
universitar sau consilier ca sa iti intelegi copilul, dar e bine sd ai
un psiholog si un consilier care sati ofere ajutor din interior! Te
vom ajuta s& intelegi ce fnseamna parentajul eficient, pozitiv.
Stabilirea limitelor legate de internet si lumea digitala incepe
orin capacitatea de a trasa granitele altor comportamente si de
aintelege importanta acestor limite.



20 Périntii si tehnologia digitald

Vom explora comunicarea - cum sa asculti la fel de mult pe
cat vorbesti, cum sa formulezi intrebdri si cum s3 deschizi canale
de comunicare, cum sa cauti cauzele comportamentelor rele si
saintelegi ce se intampla cu adevdrat. Vom explora modul in care
folosim siintelegem noifnsine mediul digital si care este impactul
acestei intelegeri asupra capacitatii sau dorintei noastre de a ne
ajuta copiii. Vom vedea cum trebuie sa-i ghidam, sa i disciplindm
si, in cele din urmd, dupa ce ne oferd motive de incredere, s
credem ca fac ceea ce este cel mai bine pentru ei insisi. Si vom
vedea problemele speciale cu care se pot confrunta in acest
domeniu familiile separate si ce se poate face in privinta lor.
Acestea pot fi familii in care parintii s-au despartit sau copiii sunt
luati in plasament, adoptati sau tréiesc cu alti membri ai familiei,
nu cu pdrintii lor — sunt Idsati in grija rudelor.

De fapt, cartea aceasta va fi un set de instrumente care s3
te ajute sa navighezi in lumea digitala si s3 o faca sigura si totusi
interesanta pentru tine si pentru copiii tai.

De ce ne atrage atat de mult tehnologia digitala si de ce i
atrage in special pe tineri si copii? Un motiv poate fi acela c3 juci-
riille strdlucitoare, reale sau virtuale, sunt ispititoare pentru noi
toti. E distractiv sd te joci. E distractiv sa vorbesti cu prietenii.
Pentru tineri, e distractiv sd fie diferiti sau sa aibd un domeniu
diferit de cel al adultilor. E si mai distractiv sa fii mai bun — mai
indemanatic — decat adultii. Copiii vor sa-si imite parintii - deci,
daca tu folosesti tehnologia digitald, si ei vor dori s-o foloseasca.
Eventual, vor dori sd@ o facd chiar mai bine decat tine. Toate
aceste lucrurifi atrag pe tineri spre monitoare.

Dar ceea ce trebuie sa acceptdm noi, ca adulti poate mai
putin priceputi si talentati in aceste domenii, este urmatorul
lucru: de ce n-ar face-0? Tehnologia digitala ne-a oferit tuturor
atatea activitati noi, iar tinerii au fost avangarda. in trecut, unii



